




JIC航空券販売　共通注意事項
＜ご予約 ～ ご入金 ～ 発券 ～ 航空券Eチケット控えお渡しの流れ＞
＊ご予約には (1) パスポートコピー (2) 日本出発 / 帰国希望日、あるいはご搭乗される全ての便の日付 (3) お客様の連
絡先電話番号 (4) お客様の現地連絡先電話番号が必要です。
＊ファイナル（発券のための最終確認）は発券期限日時よりも前にファイナルをお願い致します。土日祝日、弊社休業
日はファイナルを受け付けられませんので、営業時間内にお願い致します。ファイナルまたは発券のためのご入金が期
限までに確認できない場合は予約が無効となる場合がございます。
＊Eチケットお客様控えは普通郵便、FAX、Eメールなどでお送り致します。

■ご注意ください　※ご予約の前に旅行業約款を必ずご一読ください。
＊航空券代金の他に、燃油サーチャージ、現地空港税等を弊社にて代行受領、事前徴収しております。また、ご利用に
なる航空会社により現地にて諸税等のお支払いが別途必要な場合がございます。これらは予告なく変更となる可能性が
あります。予めご了承ください。
＊航空便の空席状況は日々変動しております。空席の確認はお問い合わせください。また、航空券の種類によってご出
発日が近い場合はご予約を承れない場合がございます。ご了承ください。
＊航空会社の都合により、出発便が運休または日時の変更、利用便や経路が変更される場合がございます。

＜手数料について＞　※航空券代金の他に弊社取扱手数料を申し受けます。ご予約時にご確認ください。
＊取扱手数料は航空券の種類により異なります。料金表に記載のものは特定の航空券種類のみです。
記載の無い航空券種類のものについては事前にお問い合わせ、ご確認下さい。
＊クレジットカード払いで「地上手配（ホテル予約や送迎など）無し」の場合には取扱手数料が異なります。
＊「席を利用しない幼児」についても1名様ずつチケットごとの取扱手数料がかかります。
＊足元が広い有料座席、有料ミール、有料ラウンジ、追加超過手荷物、各種機内有料サービス等を承る場合、航空券代
金と通常の取扱手数料の他、別途「有料サービス取扱手数料」を申し受けます。詳細はお問い合せ、ご確認下さい。

公示運賃についての取扱手数料（税込）1人1件につき 取扱航空会社

日本発

日本発
国際線

航空券代の5％（下限5,400円） アエロフロート、フィンエアー

航空券代の8％（下限5,400円）

アシアナ航空、ウズベキスタン航空、S7航空、エティハド航
空、エミレーツ航空、カタール航空、オーロラ航空、大韓航
空、中国国際航空、ターキッシュ・エアラインズ、日本航
空、ルスライン、ヤクーチア航空、他記載以外の航空会社全
て

国内 一律3,240円 ‒

現地発 ‒ 航空券代の8％（下限5,400円） ※日本発券の場合

＜取消、変更、再発券について＞
＊航空券発券（購入）後の取消、再発券、変更には手数料が発生いたします。手数料はチケットにつき、

出発前：弊社航空料金表にてご確認ください。料金表、または記載が無い場合は、航空会社からの取消、変更、再発券
手続きにかかる実費と、弊社の取消、変更、再発券手数料10,800円（税込）の合算金額を申し受けます。
出発当日：更に10,800円（税込）の追加手数料を申し受けます（但し当日処理可能なタイプのチケットに限ります）。
出発後、または無通告取消：払い戻し不可となります。

ご予約時にお問い合わせください。また現地にて取消、再発券、変更をされる場合、各手続きオフィスでの手数料が別
途発生する場合がございます。予めご了承ください。
＊航空券発券（購入）後、払い戻し可能な航空券の取り消しについての取消、変更、再発行手数料は、弊社取扱手数料
と別途となります。（取消、変更、再発券の場合に取扱手数料はご返金できかねます。ご了承ください。）
＊「予約変更手数料」は変更要件1件あたりの料金です。例えば、帰国便の「日付」と「経路」の変更の場合は2件、
「往復」便日付変更の場合は2件と数えます。
＊「無通告取消（NO SHOW）」とは、ご搭乗になる予定のチェックインカウンターにてご搭乗受付けを締め切るまで
に、取消手続きが完了できなかった場合をさします。
＊航空予約の取消・再発券・変更は、土日祝祭日、弊社営業時間外を除く弊社営業時間内にお願い致します。

http://www.jic-web.co.jp/stipulate/index.html

